
采集多种数据源：网络数据包、Xflow 流数据

实时仪表台，全局网络运行情况实时掌握

链路视图，侧重广域网、外联机构、因特网等重要链路的通、断和负载

量

设备视图，侧重关键设备接口的性能，体现设备对网络、应用的影响

在服务路径中自动诊断定位故障

模拟试算功能确保告警真实有效

快速回溯分析，支持数据包取证

灵活的分布式架构，易于扩容，支持跨越多中心、分支机构全网部署
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SOA （以服务为导向的架构）方法、云计算技术的广泛运用以及 SDN 的发展，给网络运维管理带来越
来越高的复杂度，评估性能、诊断故障以及回溯分析历史数据成为网络工程师的日常工作，同时给企
业IT 组织造成了人力和时间资源的极大压力。而专用工具和管理系统的缺乏使得网络性能保障工作十
分被动，问题往往不能被及时发现、定位和解决。

NPM 3.7 用以人为本的理念为网络部门量身打造了新一代网络性能管理系统。充分利用网络数据包，
Xflow 流数据，建立覆盖数据中心重要链路、关键设备、核心服务的全面监控视图，并且按照网络部门
的工作流程组织功能与操作，使其能够广泛适用于各种需求场景。以服务为导向的网络性能管理方法使 
NPM 3.7 能够直接体现网络设施对业务应用的支撑能力，为评估、判断网络服务质量提供可以信赖的数
据依据。依托真实网络流量，快速发现、定义应用，梳理服务路径，并提供数据正确性、变更结果验证
能力，大大提升网络流量的可视化覆盖率和工作效率。运用领先的数据统计分析技术，发现、告警模拟
等功能极大简化了过去繁冗复杂的操作过程。

NPM 3.7

网络数据包：记录原始网络数据，还原真实通信场景。

Xflow 流数据：1：1 网络流量统计数据，支持 ART 指标。

分层仪表台，满足不同场景需求。

中央仪表台提供全局状态概览。链路、设备、服务路径分别呈现三类重要网络资产运行状
态。

实时刷新流量统计数据，即时告警状态呈现，由告警关联到视图深入分析。

针对重要链路、关键设备、核心服务路径提供专有视图。

网状化服务路径图，提供端到端的用户体验测量。

支持统计数据回溯分析，最高 100 毫秒钟颗粒度。

支持 1 秒刷新的实时数据统计。

自动发现被管理流量中存在的知名应用、私有应用，快速提高流量可视化覆盖率。

自动发现应用服务组件的访问和依赖关系，支持快照、对比功能，快速发现运行中、变更
前后的访问关系。



具备模拟功能，通过模拟调优参数，设定切实有效的告警。

图形化告警记录，在触发告警的指标面板上标识告警点及持续范围。

在服务路径中自动诊断故障，区别网络层、应用层问题，定位根本原因。

获取流量成分的周期性行为模型，结合周期报表用数据指导容量规划。

即时报表功能支持将分析过程立即生成简要报告。

周期报表支持自行选择报表内容、周期，定时生成，线上浏览，PDF 文件导出。

在线的故障诊断报告提供深入到数据包交互级别的诊断结果。

原始数据全量或按需存储，支持指定应用的数据包裁切。

在视图任意位置提供提取接口，数据取证所见即所得。

数据捕获、解码、存储与中央管理平台相互独立，支持一对多的管理模式。

多数据中心之间支持分布式部署，灵活互联，集中呈现，集中管理。

灵活部署，在数据中心边界采集 Xflow 流数据，局域网内部采集网络数据包。

易于扩展，支持多数据中心部署，数据中心与分支机构联合部署。
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实时发现、定位问题
通过实时捕获分析来自镜像的网络流量，以及路由器 Xflow流数据，快速发现、判断问题位置和原因。

全面掌控广域网线路运行状态
提供完善的站点视图，展示各分支机构广域网线路使用情况，掌握线路的可用性、负载量，并做出容量规
划。

使关键线路和设备具有深度可视性
使用原始网络数据，以及高精度的 Xflow 流数据，为企业数据中心的重要链路、关键应用交付设备提供深
入、精准的流量、连接、TCP 行为等统计指标，时刻掌握从线路负载到网络服务性能的全面信息。

服务路径梳理
全网采集数据，使用服务路径发现功能模块，时刻观察应用服务数据所经过的各个网络节点，建立准确、
敏捷的运维视图。

精确的告警
有效的告警，是高效运维的核心目标之一。独有的专利告警模拟功能，基于大数据分析技术，通过海量历
史数据的模拟推演，帮助管理人员快速定义精准的告警阈值，大幅提升运维效率。


